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Règlements REACH et CLP :  

Le service d’aide réglementaire ou Helpdesk 
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Règlements REACH et CLP 

 Règlement (CE) N°1907/2006 :  

 EnRegistrement, Evaluation, Autorisation, et restrictions des produits Chimiques 

dit Règlement REACH 

 Nouveau système de gestion des substances, mélanges chimiques 

 

 Règlement (CE) N°1272/2008 :  

 Classification, Labelling and Packaging dit Règlement CLP  

 Nouvel étiquetage des substances et mélanges 
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Autorités concernées par REACH et CLP   

 Europe :  

 Agence européenne des produits chimiques (ECHA) :  

http://echa.europa.eu/web/guest  

 

 France :  

 Ministère en charge du développement durable MEDDE    

http://www.developpement-durable.gouv.fr/REACH-contexte-et-mise-en-oeuvre.html 

 

 Direction générale du travail (DGT) du ministère chargé de la santé  
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Helpdesk - Contexte réglementaire 

 Les règlements REACH (articles 77.h et 124, titre XIII) et CLP 

(article 44) introduisent l’obligation d’aide aux entreprises: 

 Les États Membres (autorités compétentes) ont la mission 

d’apporter une assistance aux entreprises sur leurs 

obligations réglementaires 

 En France, le MEDDE (autorité compétente pour REACH) et 

la DGT (autorité compétente pour CLP) ont mis en place un 

Service National d’Assistance réglementaire (ou 

"Helpdesk"). 
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Organisation des Helpdesks - Réseau 

 

 

Réseau européen des helpdesks nationaux  

+ helpdesk de l’ECHA : 

Résolution et coordination des informations/questions au niveau européen (FAQ) 

Helpdesks Nationaux :                                                                                 
Appui au réseau national et traitement des questions 

(générales ou complexes) 

Autorité 
Compétente :                                            

Expertise, 
interprétation légale 
et application de la 

réglementation 

Chambres de Commerce et 

d’Industrie : 

 Expertise, relais d’information PME 

Organisations 
Professionnelles : 
Expertise industrielle 
et soutien aux PME 

 

 

 

  

Industrie - (fabricants, importateurs, utilisateurs en aval)  
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Les Missions des Helpdesks 

 

 Faciliter l'accès des entreprises à un niveau suffisant d'information sur les 

différents aspects du règlement en vue d’une mise en conformité 

 La priorité est donnée aux PME 

 

 Assurer la diffusion la plus large possible de l’information:  

 Assurer le relais auprès des organisations professionnelles et des CCI 

 

 Service gratuit 

 à distinguer des actions de conseil et de soutien qui relèvent du 

marché privé (consultants, bureaux d’études) 
 

 
 

 



 

 

Règlements REACH et CLP :  

Que fait le helpdesk national ? 
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Helpdesk – Les services 

 Deux sites Internet (http://www.clp-info.fr et http://www.reach-info.fr) 

• Nouveautés 

• Règlementations 

• Brochures et FAQ 
 

 

 Une lettre d'information depuis avril 2010 diffusée et publiée  

 tous les 15 jours 
 

 Plans d’action nationaux 

 Plan d’action UIC/MEEDTL en 2010 pour la première échéance d’enregistrement –  

 enquête, interventions, documentations, webinar) 

 Plan d’action REACH/PME (2012) 
 

 Interventions 

 CCI, Fédérations, DREAL 
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Site internet REACH – Les nouveautés  
http://www.ineris.fr/reach-info   

 
* Actualités au fil de 
l’eau 
* Focus sur les 
processus en cours  

http://www.ineris.fr/reach-info
http://www.ineris.fr/reach-info
http://www.ineris.fr/reach-info
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Règlement et 

annexes, textes 
relatifs à REACH 

Site internet REACH – Le règlement 
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=sommairetexte 

http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=sommairetexte
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=sommairetexte
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=sommairetexte
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Documents de 
synthèse ou 

d’explication sur 
les sujets d’intérêt 

Site internet REACH – Les guides et brochures  
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=guidesrips 

http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=guidesrips
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=guidesrips
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=guidesrips
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Site internet REACH – FAQ 
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/Faq.do 

http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/Faq.do
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/Faq.do
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/Faq.do
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Site internet REACH – Lettre d’information (1) 
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter  

http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
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58 numéros 

publiés à ce 

jour ! 

Site internet REACH – Lettre d’information (2) 
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter  

http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter


28.09.2012 – Intervention SFT-. DRC-12-124769-10252A  16 

Site internet REACH – Lettre d’information (3) 
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter  

http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter
http://www.ineris.fr/reach-info/index.jsp?content=newsletter


Journée 20 octobre 2011 - DRC-11-119238-11188A  

Site internet CLP – Un site miroir 
http://www.ineris.fr/ghs-info/  

http://www.ineris.fr/ghs-info/
http://www.ineris.fr/ghs-info/
http://www.ineris.fr/ghs-info/
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Site internet CLP – FAQ 
http://www.ineris.fr/ghs-info/faq#Contexte 

http://www.ineris.fr/ghs-info/faq
http://www.ineris.fr/ghs-info/faq
http://www.ineris.fr/ghs-info/faq
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Plan d’action REACH/PME 2012 – Webinars 
http://www.uic.fr/REACH-webinars.asp 

http://www.uic.fr/REACH-webinars.asp
http://www.uic.fr/REACH-webinars.asp
http://www.uic.fr/REACH-webinars.asp
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Plan d’action REACH/PME 2012 – Documentations 
 

Ex. : Brochure sur 

les utilisateurs en 

aval et la 

remontée de 

leurs utilisations 
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Plan d’action REACH/PME 2012 – Interventions CCI 
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_cci 

 
Calendrier des 

interventions CCI 
en collaboration 
avec le MEDDE et 

le Hepldesk 

http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_cci
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_cci
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_cci
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Plan d’action REACH/PME 2012 
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_federation 

 
Actualités et 

recensement des 
fédérations 

professionnelles 

http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_federation
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_federation
http://www.ineris.fr/reach-info/jsp/index.jsp?content=contact_federation
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Helpdesk – Un appui personnalisé (1) 

 Aide individuelle : 

 

 Questions écrites: formulaire en ligne 

 Un accueil téléphonique pour une information rapide  

 tous les jours de 9h à 12h (0820 20 18 16- 0,09 € TTC/mn)  

 
 

 Des engagements de confidentialité 

 Une équipe scientifique et technique dédiée à l’assistance 

 
 

 
Plus de 3000 réponses par an apportées individuellement 

aux entreprises françaises. 



28.09.2012 – Intervention SFT-. DRC-12-124769-10252A  24 

Obtention d’un mot 

de passe  

(identifiant: adresse 

mail) 
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Helpdesk – Un appui personnalisé (2) 

 Questionnaire des besoins : http://www.ineris.fr/reach-questionnaire-des-besoins/ 
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TENDANCE des DEMANDES 

Septembre 2012 

 

• ARTICLES ET SEUIL 0,1% 

• ENREGISTREMENT ET MISE À 
JOUR (discussion SIEF, NONs) 

• SVHC (notification articles, FDS ?) 

• IMPORTATION (responsabilités, 
représentant exclusif)  

• PPORD (notification) 

• SIEF 

• FDS (SE/CSR) 

• AUTORISATION / DEMANDE   

• UA/REMONTÉE DES 
USAGES/COMMUNICATION 

• ENREGISTREMENT, OBLIGATION 
GÉNÉRALE (INQUIRY, ART. 28.6)  

 

 

• REDEVANCES ET COÛTS 

• OUTILS (IUCLID, REACH-IT) 

• RESTRICTION 

• SUBSTANCES VALORISÉES / 
DÉCHETS ET 
ENREGISTREMENT 

• EXEMPTION ET CHAMP 
D’APPLICATION (notion de 
substance 
mono/multi/UVCB) 

 

+ version consolidée annexe XVII,  

Maintenant disponible ! 
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Je possède un mélange de colle utilisé en interne et non mis sur le marché: faut-il faire une FDS? 

Sans FDS, comment savoir si ma substance est dangereuse? 

Quels sont les délais pour mettre à jour une FDS? 

Dans le cas d’une nouvelle activité, dois-je faire une inquiry ou puis-je bénéficier du 
régime transitoire? 

Comment obtenir les coordonnées du LR après une inquiry? 

Je détiens des filiales en Europe et la maison mère se trouve hors UE, quelles sont les 
obligations  de chacun? 

Notre dossier d'enregistrement nécessite une mise à jour. Or nous sommes membre 
d'un SIEF et non "lead registrant (LR)". Cela entraine-t-il une procédure particulière 
pour la mise à jour ?  

 
 

SVHC / SUBSTANCES DANS 
LES ARTICLES : importation, 
notification 

 

FDS et COMMUNICATION 

 

ENREGISTREMENT 

Si présence de SVHC à plus de 0,1% dans un mélange, cela enclenche-t-il des obligations? 

Existe-t-il une « certification REACH » pour des substances non dangereuses contenues dans des articles sur 
demande d'un client?  

Importateur d’articles en UE et hors UE, quels sont mes obligations sous REACH? 

J’importe des articles du Pakistan à moins d'une tonne par an, faut-il notifier?  
 
 

TENDANCE des DEMANDES – Sept. 2012 
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Enregistrement et difficultés identifiées (1) 

• ACCRÉDITATION des organismes sous REACH ? 

 

• Cas BPL pour les essais physico-chimiques 

 

• IDENTIFICATION des substances   

• la substance identifiée doit être la même sur la substance utilisée pour les tests  

(ou justification, read-across…) / pb de l'IMPORTATION (mélanges surtout : 

difficulté pour obtenir les informations analytiques sur les substances) 
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• PARTAGE DES DONNES   

• lettre d'accès entre industriels  (accords, litiges, quel test choisir (outre critères 

Klimisch) ?) 
 

• PROPOSITIONS d'ESSAIS (annexes IX et X) 

• En l'absence de résultats d'essais, pas d'évaluation ou approches majorantes (non 

réaliste) avec RMM lourdes  
 

• EXEMPTION DE TEST selon l'annexe XI   

• Conditions à remplir pour justifier que l'essai n'est pas réalisable (hydrosolubilité ?)  

• Exemption sur la base de l'exposition (non biodisponible, matrice, solide..) 
 

• QUESTIONS TECHNIQUES LOGICIELS 

• Comment un dossier d’enregistrement (déjà soumis) peut-il être corrigé dans 

le cas où une erreur a été commise lors de la préparation du dossier  ?  

     (Nécessité de mise à jour) 

 

 

Enregistrement et difficultés identifiées (2) 
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MERCI DE VOTRE ATTENTION 
 


